CAMARA MUNICIPAL DE GUAIBA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TERMO DE REFERENCIA
(Processo Digital n° 49776/2026)

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO
1.1. Contratagdo de solugao de telefonia IP por meio de PABX Virtual em Nuvem (Cloud PBX) para a
Camara Municipal de Guaiba, contemplando o fornecimento de linhas telefénicas IP, ramais IP,
fornecimento de aparelhos telefénicos IP, implantagdo, eventual portabilidade da numeracgao
existente, plataforma de gerenciamento, aplicativos (softphones), suporte técnico, manutencao e
demais servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugao de telefonia.
A VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER UN | QTD UNITARIO TOTAL
ANUAL
Contratacdo de empresa especializada
para prestacao de servigo continuado de
telefonia IP, por meio de plataforma de
PABX Virtual em Nuvem (Cloud PBX),
compreendendo a disponibilizagdo de,
no minimo, 10 (dez) canais simultadneos
de voz, 5 (cinco) numeros telefénicos
publicos, 100 (cem) ramais IP,
fornecimento em regime de locagao de
60 (sessenta) aparelhos telefénicos IP,
R$ R$

disponibilizagc&o de aplicativo (softphone) 30177 Més 12
para Windows, Android e iOS,
implantagdo, configuracdo, eventual
portabilidade dos numeros existentes,
plataforma de gerenciamento, recursos
de registro e gravacdo de chamadas,
configuragdo de URA, suporte técnico,
manutengdo, treinamento e demais
servigos necessarios ao pleno
funcionamento da solugdo, conforme
especificagdes constantes do Termo de
Referéncia.

1.122,20 13.466,40

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacao s&o caracterizados como Servigos continuos, necessarios
a Administracdo para o desempenho de suas atribui¢cdes, cuja interrup¢cdo pode comprometer a
continuidade de suas atividades, onde a contratagao devera estender-se por mais de um exercicio
financeiro continuamente.

1.4. Os servigos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal do 6rgéo licitante, atividades de categoria
funcional extinta no 6rgao e das quais o 6rgdo nido pode prescindir.
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1.6.

1.7.

1.8.

CAMARA MUNICIPAL DE GUAIBA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que ha demanda permanente conforme
Estudo Técnico Preliminar.

O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 (doze) meses contados da sua assinatura, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da contratagéo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.

2.2.

A Fundamentagao da Contratagao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme consta das
informacgdes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1

A descrigdo da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Subcontratagao

4.1.

N&o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.2.

Vistoria

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Os interessados poderdo realizar vistoria prévia, arcando com o 6nus de tal operagdo ou
assumindo o risco de uma avaliagdo menos acurada, caso decida néo realiza-la.

A vistoria prévia deve ser agendada em dia util e horario comercial, junto a Diretoria Administrativa,
através do e-mail diretoria@gquaiba.rs.leg.br .

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

A néo realizacado da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigdes para contratagido

5.1. A empresa adjudicataria, como condi¢ao para assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo
de 10 (dez) dias, contados da notificagdo pela Administracdo, Plano de Implantagdo detalhado,
apto a demonstrar a viabilidade técnica de atendimento do servigo no local indicado, bem como a
disponibilidade da infraestrutura necessaria a execugéo do objeto.

51.1. Do Plano de Implantagao.
5.1.1.1. O Plano de Implantagdo devera conter, no minimo:

| — Cronograma de implantagao, com a definicao das etapas de execugao e respectivos
prazos, até a efetiva disponibilizagdo do servico.

Il — Prazo de ativagao do servigo, contado a partir da assinatura do contrato, nao
superior a 15 (quinze) dias uteis;

5.1.2. A nao apresentacao do Plano de Implantagao, ou a sua apresentagao em desacordo
com as exigéncias estabelecidas, implicara na falta de condigbes para a contratagéo, podendo a
Administragdo convocar a licitante subsequente, observada a ordem de classificagdo, sem
prejuizo das sangdes legais cabiveis.

5.1.3. A aprovacgéo do Plano de Implantacao pela Administragdo constitui condi¢cdo para a
assinatura do contrato, ndo eximindo a contratada do cumprimento integral das obrigacdes
assumidas, nem da observancia dos niveis de servigo estabelecidos.

5.1.4. A efetiva implantacao e disponibilizagao do servigo deverao ocorrer apds a assinatura
do contrato, no prazo maximo estabelecido, conforme cronograma aprovado, sujeitando-se a
contratada as penalidades previstas em caso de descumprimento.

Condic¢oes de execugao
5.2. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.2.1. Inicio da execugao do plano de implantagdo: 05 (cinco) dias uteis, contados da
assinatura do contrato;

5.2.2. A implantagao da solugéo, compreendendo a disponibilizagédo da plataforma de PABX
Virtual, criagdo dos ramais, fornecimento e instalagdo dos aparelhos telefénicos IP,
disponibilizagdo dos softphones, portabilidade dos numeros e/ou ativagdo dos numeros
telefénicos publicos e demais configuragdes necesséarias ao funcionamento do servico, bem
como treinamento para os servidores indicados pela Administragdo, devera ser concluida no
prazo estabelecido no cronograma aprovado, observado o prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis, contados da assinatura do contrato.

Local e horario da prestacao dos servigos

5.3. Os servigos seréo prestados no seguinte endereco Av. Sete de Setembro, n° 325, térreo, bairro
Centro, Guaiba — RS, CEP 92704-515.
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Caracteristicas Gerais do Servico

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

A solucdo sera prestada por meio de plataforma de PABX Virtual em Nuvem (Cloud PBX),
acessivel por protocolo IP, utilizando a conexdo de internet existente na Camara Municipal de
Guaiba.

A implantagdo da solugdo ocorrera na sede da Camara Municipal de Guaiba, localizada na Av.
Sete de Setembro, n° 325, Centro, Guaiba/RS, contemplando a instalagdo e configuracdo dos
aparelhos telefbnicos IP, ativacao dos ramais, disponibilizacdo dos softphones, portabilidade e/ou
ativagdo de numeros telefénicos publicos e demais configuragbes necessarias ao funcionamento
da solugao.

A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servigos STFC.

A solugdo devera compreender o fornecimento de todos os equipamentos, licengas, servigos e
suporte necessarios ao funcionamento integral do sistema de telefonia IP da Camara Municipal de
Guaiba, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos:

Das Linhas Telefonicas e Capacidade de Atendimento

5.8.

A solugéo devera disponibilizar linhas telefonicas IP (SIP Trunk) suficientes para o atendimento da
demanda da Camara Municipal de Guaiba, contemplando:

5.8.1. disponibilizagdo de capacidade para, no minimo, 10 (dez) chamadas simultaneas,
independentemente da quantidade de ramais cadastrados;

5.8.2. portabilidade dos numeros telefénicos anteriormente utilizados pela Cémara
(5134801079, 5134801119, 5134916039 e 5134801174), desde que a titularidade permaneca
pertencendo a Camara Municipal, ressalvada a possibilidade de impossibilidade técnica;

5.8.3. a solucéo devera disponibilizar, no minimo, 5 (cinco) nimeros telefénicos publicos
para atender as necessidades operacionais da Camara Municipal, observada a portabilidade dos
numeros existentes quando tecnicamente viavel e a disponibilizagdo de novos numeros;

5.84. a numeragao telefénica publica disponibilizada devera ser compativel com a utilizagao
em aplicacdes de comunicagdo baseadas em numero telefénico, tais como o WhatsApp
Business ou solugdo equivalente, desde que observadas as politicas da plataforma utilizada e
as condi¢des técnicas da operadora;

5.8.5. franquia ilimitada para realizagdo de chamadas telefénicas locais e de longa distancia
nacional (DDD), destinadas a telefones fixos e méveis, sem cobranga por minuto excedente ou
limitacdo de utilizagdo, ressalvadas as chamadas para servigos especiais, numeros nao
geogréficos ou internacionais;

5.8.6. chamadas entre ramais sem custo;
5.8.7. identificacdo de chamadas;

5.8.8. transferéncia de chamadas;

5.8.9. chamadas em espera;

5.8.10. conferéncia telefénica;
5.8.11. grupos de atendimento;

5.8.12. filas de atendimento;
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5.8.13. a solugdo devera manter funcionamento integral sempre que houver conectividade IP
entre a Camara e a plataforma da contratada, sem necessidade de VPN dedicada, MPLS ou
circuitos privados especificos;

5.8.14. quando do encerramento do contrato, a contratada devera assegurar a portabilidade
da numeracgéo telefénica para outra prestadora, observadas as normas da ANATEL, nao
podendo adotar medidas que impecam ou dificultem a continuidade da utilizagdo dos numeros
pela Administragéo.

Dos Ramais IP

5.9. A solugao devera contemplar, no minimo:

5.9.1. 100 ramais IP;

5.9.2. possibilidade de criagdo, exclusao e alteracido de ramais durante toda a vigéncia
contratual;

5.9.3. alteragdo de nomes, perfis e permissdes dos usuarios;

5.94. possibilidade de ampliagéo futura dos ramais, caso necessario.

5.9.5. Cada ramal devera permitir sua utilizagdo por meio de aparelho telefénico IP e por

aplicativo (softphone), possibilitando ao usuario acessar seu ramal institucional em diferentes
dispositivos, conforme configuragdo da Administragéo.

Dos Softphones

5.10.

5.11.

5.12.

A contratada devera fornecer, sem cobrancga adicional de licenciamento, software (softphone)
compativel com:

5.10.1. Microsoft Windows;
5.10.2. Android; e
5.10.3. iOS.
Os aplicativos deverao permitir, no minimo:
511.1. realizagao e recebimento de chamadas;
5.11.2. transferéncia de chamadas;
5.11.3. consulta ao histérico de ligagdes;
5.11.4. agenda de contatos;
5.11.5. indicacao de presenga (quando suportada pela plataforma);
5.11.6. funcionamento mediante autenticagao individual do usuario;

Todas as licengas necessarias ao funcionamento deverao estar incluidas no valor contratado.

Dos Aparelhos Telefénicos IP

5.13.

A contratada deveré fornecer em regime de locagao:
5.13.1. 60 aparelhos telefénicos IP;
5.13.2. compativeis com protocolo SIP;

5.13.3. display grafico;
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5.13.4. viva-voz;
5.13.5. agenda telefbnica;
5.13.6. identificacdo de chamadas;

5.13.7. deverao possuir, no minimo, duas interfaces Ethernet 10/100/1000 Mbps (Gigabit),
sendo uma destinada a conexdo com a rede local (LAN) e outra para conexido de computador,
permitindo a utilizacdo do mesmo ponto de rede légica para o telefone IP e para a estagao de
trabalho.

Deverao acompanhar cada aparelho:
5.141. fonte de alimentagcdo compativel;
5.14.2. cabos e demais acessorios necessarios ao perfeito funcionamento.

5.14.3. Manual de operagao, podendo ser disponibilizado por meio digital.

Da Plataforma de Gestao

5.15.

5.16.

A solucdo devera disponibilizar plataforma web para gerenciamento da telefonia, acessivel
mediante autenticagao, permitindo a Administragao realizar, no minimo:

5.15.1. gerenciamento de ramais;

5.15.2. gerenciamento de usuarios;

5.15.3. gerenciamento das linhas telefonicas;
5.15.4. criagdo e alteragao de grupos;
5.15.5. consulta do histérico de chamadas;

5.15.6. consulta de chamadas;

5.15.7. relatérios estatisticos;
5.15.8. consulta de consumo;
5.15.9. auditoria de utilizagao;

5.15.10. exportagao de relatorios.

A plataforma devera possuir interface grafica amigavel e acessivel por navegador web.

Do Registro e Gravag¢ao de Chamadas

5.17.

5.18.

A solugao devera possuir recursos de auditoria, permitindo:
5.17.1. registro detalhado das chamadas (CDR — Call Detail Records);
5.17.2. identificacdo de origem, destino, data, horario e duragdo das chamadas;

5.17.3. consulta e pesquisa dos registros por usuario, ramal, data, horario ou numero
telefénico.

Além disso, devera possuir funcionalidade para:

5.18.1. gravacdo de chamadas, de acordo com os parametros configurados pela
Administracdo na plataforma de gestdo, com capacidade de, no minimo, 10 GB de
armazenamento para gravagoes;

5.18.2. consulta das gravacgdes;
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5.18.3. pesquisa das gravagdes por usuario, ramal, data ou numero telefbnico;
5.18.4. reprodugao das gravagdes mediante acesso autorizado.
5.19. A utilizagao das gravagdes devera observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais (Lei n° 13.709/2018) e demais normas aplicaveis.

Da Unidade de Resposta Audivel (URA)

5.20. A solugdo devera contemplar configuracdo de URA (Unidade de Resposta Audivel),
permitindo, no minimo:

5.20.1. atendimento automatico;
5.20.2. menus de navegacao;

5.20.3. encaminhamento para grupos de atendimento;

5.20.4. encaminhamento para ramais especificos;
5.20.5. encaminhamento conforme horario de funcionamento;
5.20.6. mensagens personalizadas.
5.21. A Administracdo podera solicitar alteragdes na configuragao da URA durante toda a vigéncia

contratual, sem cobranga adicional, incluindo:
5.21.1. alteragao de mensagens;
5.21.2. alteragao de fluxos;
5.21.3. criacdo de novos menus;
5.21.4. inclusdo ou exclusao de opgoes;

5.21.5. alteracao de horarios de funcionamento.

Do SLA (Service Level Agreement)

5.22. A contratada devera garantir disponibilidade mensal da plataforma de PABX Virtual de, no
minimo, 98,5%, desconsideradas as interrup¢cdes programadas previamente comunicadas a
Administracéo.

5.23. A disponibilidade sera apurada por meio dos registros da plataforma e dos chamados técnicos
registrados pela Administracao.

5.24. Para fins de calculo da disponibilidade, considera-se indisponibilidade o periodo em que a
solugdo permanecer totalmente inoperante para realizagéo e recebimento de chamadas externas
por falha atribuivel a contratada.

5.24.1. As aferigbes serao calculadas para o periodo de um més (trinta dias) e terdo como
data de inicio sempre o primeiro dia de cada més, exceto no primeiro, que sera da ativagdo do
servico até o ultimo dia do més.

5.24.2. O célculo da disponibilidade se dara através da seguinte equacéo:
D =[(Ta-Ti)Ta] * 100
Onde:

D = Disponibilidade em percentual
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Ta = Tempo total do periodo de apuragao (minutos)

Ti = tempo de indisponibilidade durante o periodo de apuragao, consistindo na soma
do tempo em que o esteve interrompido ou inoperante (minutos). Ndo serdo
consideradas indisponibilidades as interrupgdes programadas, ocorridas na forma do
item 5.34.

5.24.3. Verificando-se disponibilidade mensal inferior ao minimo estabelecido ou ocorrendo
interrupgao total do servigo, serdo descontados os valores proporcionais ao periodo de tempo,
em minutos, em que o servigo nao atendeu aos parametros minimos.

Do atendimento técnico

5.25. Para atendimento técnico, a contratada devera disponibilizar canal para abertura de
chamados por telefone, correio eletrénico (e-mail) ou outro meio eletrénico, com fornecimento de
numero de protocolo ou outro identificador que permita 0 acompanhamento da solicitagao.

5.26. O atendimento humano, por telefone ou outro meio eletrénico equivalente, devera estar
disponivel, no minimo, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

5.27. A contratada devera disponibilizar canal de atendimento eletrénico, disponivel 24h por dia,
inclusive em feriados e finais de semanas, com registro de protocolo dos chamados recebidos.
5.28. Os prazos para atendimento observarao a tabela abaixo:
Tipo de ocorréncia Prazo para inicio do Prazo para solugao

atendimento

Servigo totalmente Até 1 hora Até 8 horas
indisponivel
Indisponibilidade parcial (falha Até 2 horas Até 2 dias uteis

em ramais, grupos, URA,
gravacgéo etc.)

Configuracgdes solicitadas pela Até 1 dia util Até 2 dias uteis
Administracdo
(criacao/exclusdo de ramais,
alteragdo de usuarios, URA,
permissdes etc.)

5.28.1. Os prazos para inicio do atendimento terdo inicio com o registro do chamado pela
contratada e serdo computados exclusivamente durante o horario de atendimento previsto no
item 5.26.

5.28.2. Os prazos de solugado estabelecidos em horas serdo computador exclusivamente
durante o horario de atendimento previsto no item 5.26.

5.29. A contratada devera prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual,
compreendendo:

5.29.1. atendimento remoto;

5.29.2. atendimento telefbnico;
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5.29.3. atendimento eletrdnico;
5.29.4. atendimento presencial, quando necessario.
5.30. O suporte devera contemplar, sem custos adicionais:

5.30.1. instalagao;

5.30.2. configuracao;

5.30.3. atualizagao da plataforma;
5.30.4. criagao de ramais;

5.30.5. exclusdo de ramais;

5.30.6. alteracao de configuragoes;
5.30.7. alteragao de usuarios;
5.30.8. configuracdo da URA;
5.30.9. diagnéstico de falhas;
5.30.10. correcdo de defeitos.

Da Manutencao e Substituicido de Equipamentos

5.31. Toda manutengdo corretiva e preventiva nos Aparelhos Telefénico IP sera de
responsabilidade da contratada.

5.32. Em caso de defeito, mau funcionamento ou desgaste natural dos equipamentos fornecidos,
a contratada devera realizar, sem qualquer custo adicional para a Administragao:

5.32.1. reparo;
5.32.2. substituicdo do aparelho;

5.32.3. substituicdo da fonte de alimentagéo;
5.32.4. substituicdo dos acessoérios necessarios ao funcionamento.
5.32.5. A substituicdo devera ocorrer por equipamento equivalente ou superior ao

originalmente fornecido.

5.33. A solucao do defeito devera se realizada em até 48h, podendo a contratada visando agilidade
logistica e atendimento do prazo manter aparelho(s) de reposi¢cdo em posse da contratada para
imediata substituicdo, desde que ndo implique em custo adicional.

Das interrupgoes programadas

5.34. As interrupgdes programadas para manutengdes preventivas deverdo ser efetuadas no
periodo compreendido entre 00:00 e 06:00 horas, horario de Brasilia, e comunicadas a Contratante
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito horas). A inobservancia do horario ou da prévia
comunicagao serado consideradas interrupgao do servigo, salvo casos excepcionais, solicitados
justificadamente e aprovados pela contratante

Do Descumprimento do SLA

5.35. O descumprimento dos niveis minimos de disponibilidade ou dos prazos de atendimento e
solugao sujeitara a contratada as sangbes previstas no contrato, sem prejuizo da aplicagéo de
glosas proporcionais, quando cabiveis.
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Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.36. Ao término da vigéncia contratual ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA devera

5.36.1. colaborar com a Administragdo para garantir a continuidade do servigo de telefonia,
evitando interrupgdes durante a transi¢gao para novo fornecedor.

5.36.2. assegurar a portabilidade da numeracéo telefénica para outra prestadora, observadas
as normas da ANATEL, ndo podendo adotar medidas que impegam ou dificultem a continuidade
da utilizagdo dos numeros pela Administragéo.

5.37. Durante esse periodo, a CONTRATADA devera manter o servigo em funcionamento,
observando os niveis de servigo contratados, até a efetiva substituigdo da solugao.

5.38. A CONTRATADA devera fornecer as informagdes técnicas necessarias a migragao do
servigco, bem como proceder a retirada de equipamentos de sua propriedade instalados nas
dependéncias da Administragdo, sem causar danos a infraestrutura existente.

5.39. A finalizagdo do contrato estara condicionada a conclusdo da transi¢cdo, a retirada dos
equipamentos, a entrega de relatério de encerramento do servigo € ao cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais.

5.40. O descumprimento dos procedimentos de transicao e finalizagdo sujeitara a CONTRATADA
as sangdes previstas na legislagdo e no contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogédo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucéo do objeto, do plano complementar de execugédo da
contratada, quando houver, do método de aferigao dos resultados e das sancgbes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagcao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto
contratado.
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6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengédo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢cdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que
demandar decisdo ou adogédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).
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6.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, 1I).

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencgao das condigbes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagcdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata
o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragédo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o SLA (Service Level Agreement) de que trata o item
5.22 e seguintes.

7.1.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.  n&o produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3.  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do SLA nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestagao dos servigos.

7.3. A afericao da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1. Disponibilidade;

7.3.2. Cumprimento de prazos de atendimento técnico
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Do recebimento

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do

Decreto n° 11.246, de 2022).

O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestagao dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.
O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for 0 caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéncia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisodrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

Pagina13]20

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com brip7c17a9660e402

Eﬂ. ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/07/2026 17:26 -03:00 -03

=
;
=


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119

7.12.

7.13.

7.14.

CAMARA MUNICIPAL DE GUAIBA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto

n°® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizag&o e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.11.5. Enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢ao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugcéo do
contrato.

Liquidacéao

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
para aceite pela fiscalizagcao do contrato, encaminhando para pagamento.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

717.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissao;

7.17.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
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saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da regularizagao da situagcao, sem 6nus
a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condigdes de habilitagcao exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no &mbito
do 6rgéo ou entidade, tais como a proibigdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. N&o havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados do
adimplemento contratual ou da apresentagao da nota fiscal, o que ocorrer por ultimo.

7.26. 7.36. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagao do indice IGP-M de corregao monetaria.

Forma de pagamento

7.27. Os pagamentos seréo realizados através de transferéncia bancéaria ou pagamento de boleto
emitido pela contratada, conforme opgao desta.

7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.29. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagcao
vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, n&o sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢gdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacéo,
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por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Reajuste

7.31. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em 24/07/2026.

7.32. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precgos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.

7.33. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.34. No caso de atraso ou nao divulgagéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.35. Nas aferi¢gdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.36. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagado entdo em vigor ou outro convencionado de comum acordo pelas partes.

7.37. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagao,
na forma eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, que
culminara com a selegao da proposta de MENOR PRECO GLOBAL.

Exigéncias de habilitagao

8.2. Previamente a celebragéo do contrato, a Administragéo verificara o eventual descumprimento das
condigdes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangéo que a impecga, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéao (https://www.portaltransparencia.qov.br/sancoes/cnep)

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
maijoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.
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8.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.6. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

8.7. Caso atendidas as condigdes para contratacio, a habilitagao do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administragao, a respectiva documentagao atualizada.

8.9. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.11. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

8.12. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica
8.13. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificagao em todo o territério nacional;

8.14. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.15. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.16. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.17. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.18. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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8.19. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricido do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

8.20. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.21. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.22. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacgao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.24. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.25. declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

8.26. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.27. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.28. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condigao mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.30. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econéomico-Financeira

8.31. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratagdo (art. 5°, inciso

I, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
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8.32. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

Qualificagdo Técnica

8.33. Outorga valida expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL para
prestagédo do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC).

Qualificagao Técnico-Operacional

8.34. Comprovagéo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.34.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as sequintes caracteristicas minimas:

8.34.1.1. prestagio de servigos de telefonia IP;
8.34.1.2. minimo de 50 ramais;
8.34.1.3. fornecimento de aparelhos telefénico IP.

8.34.2. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentagao e o
somatoério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.34.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa interessada.

8.34.4. O interessado disponibilizara todas as informagées necessarias a comprovagéo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 13.466,40 (treze mil, quatrocentos e sessenta e
seis reais e quarenta centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1.

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Municipio de Guaiba.

9.2.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

Orgao: 1 - Camara Municipal de Guaiba

Unidade: 1 - Unidades Subordinadas

Acgéo: 4001 - Funcionamento do Legislativo

Elemento de Despesa: 33390400000000000000 — Servigos de tecnologia da informacgéo
€ comunicagao

Recurso: 15000001 — Recurso Livre

Referéncia (Reduzido): 2413

Pagina19]20

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com brip7c17a9660e402

Eﬂ. ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/07/2026 17:26 -03:00 -03

=
;
=



CAMARA MUNICIPAL DE GUAIBA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

9.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Guaiba, na data da assinatura digital.

Diretora Administrativa
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